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VICTIME D’UN ACTE LGBTQI*-PHOBE, A QUI M’ADRESSER ?

RAINBOW HOUSE

Depuis le 1°" mars 2019, rendez-vous a la Rainbow House (rue du Marché au charbon,

7N\

42 -tél. 02/503 59 90) pour faire un signalement anonyme. Les informations récoltées

seront utilisées dans le cadre d’un projet conjoint de Bruxelles Prévention & Sécurité (Observatoire) et du
Service public régional bruxellois (equal.brussels) visant a établir I'ampleur du phénomene afin de pouvoir
formuler des recommandations aux autorités politiques en matiere de LGBTQl+-phobie.

PoLicE Portez plainte dans votre commissariat de quartier ! Il y a des agents de référence en
matiére de discrimination et délits de haine dans chaque zone de police. Le commissariat
de la rue du Marché au Charbon (n°30) se trouve a deux pas de la Rainbow House. Le

0 nombre de plaintes déposées est souvent utilisé pour mesurer I'ampleur d’une
. problématique. Déposer plainte contribue a rendre les incidents homophobes et
Police

transphobes visibles. La zone de police Bruxelles-Capitale — Ixelles met aussi a votre

disposition un point de contact spécifique : www.polbru.be.

Selon le type de discrimination, deux instances officielles peuvent vous accompagner : UNIA et I'lEFH
Contactez-les directement ou via le méme numéro gratuit : 0800 12 800 (tapez 1 pour I'lEFH, 2 pour UNIA).

ORIENTATION SEXUELLE

m www.unia.be

Centre interfédéral
pour 'égalité des chances

Vous pouvez contacter Unia pour une question,
un signalement ou une observation se
rapportant a I’homophobie. Unia peut
intervenir en cas de discrimination sur base de
I'orientation sexuelle, harcelementlié a
I'orientation sexuelle, discours ou délits de
haine (faits de violence) motivés par

I’'homophobie. Cela inclut la cyberhaine.

individuels
indépendance et

Unia traite
gratuitement,
confidentialité.

les signalements
en toute
Aucune
entreprise sans I'accord préalable de la victime.
Un signalement individuel fait a Unia ne
possede formel et
contraignant. Il ne remplace donc pas une
plainte a la police.

démarche n’est

pas de caractere

Identité, expression de GENRE et changement
de SEXE

www.igvm-iefh.belgium.be

L'Institut pour I'égalité des

femmes et des hommes a pour

mission de garantir et de
promouvoir |'égalité des femmes et des hommes,
de combattre toute forme de discrimination ou
d'inégalité fondée sur le sexe, I'identité de genre,
I’expression de genre et le changement de sexe.

Il traite les demandes d’informations, recoit les
signalements concernant ces discriminations et
examine les plaintes des victimes. L’Institut fournit
un soutien juridique individuel et gratuit et
intervient en tant qu’intermédiaire afin de trouver
des solutions extrajudiciaires entre les parties
concernées lors d’infractions a la législation.
Lorsque la médiation n’aboutit pas, I'Institut peut
entamer avec les victimes et leur avocat des
démarches judiciaires.



http://www.polbru.be/
http://www.unia.be/
http://www.igvm-iefh.belgium.be/
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SERVICES D’ASSISTANCE AUX VICTIMES

Voici une liste des acteurs généralistes d’accueil et d’aide aux victimes qui peuvent vous aider, en fonction
de vos demandes et de vos besoins, dans les différentes communes de la Région de Bruxelles-Capitale.
Plus d’informations sur la totalité des services de la Région de Bruxelles-Capitale peuvent étre trouvées
sur https://social.brussels/ section « Aide aux victimes ».

BRUXELLES — Service d’assistance policiere aux victimes (ZP 5339)
Rue du Marché au Charbon, 30 - 1000 BRUXELLES - 02/279.77.36

IXELLES — Service d’assistance policiére aux victimes (ZP 5339)
Rue du Collége, 1 - 1050 IXELLES - 02/279.84.33

BRUXELLES-OUEST - Service d’assistance policiére aux victimes (ZP 5340)
Rue de la Sécurité, 4 - 1081 KOEKELBERG - 02/412.65.58

JETTE — Service d’assistance aux victimes, de médiation et des mesures alternatives
Place Cardinal Mercier, 11 - 1090 JETTE - 02/423.14.50

MOLENBEEK-SAINT-JEAN — Service communal d’assistance aux victimes
Rue du Facteur, 4 - 1080 MOLENBEEK-SAINT-JEAN - 02/411.45.84

ANDERLECHT — Service d’assistance policiére aux victimes (ZP 5341)
Rue Démosthéne, 36 - 1070 ANDERLECHT - 02/559.80.85

FOREST — Service d’assistance policiére aux victimes (ZP 5341)
Rue du Patinage, 44 - 1190 FOREST - 02/559.89.03

SAINT-GILLES — Service d’assistance policiere aux victimes (ZP 5341)
Rue Antoine Bréart, 104 - 1060 SAINT-GILLES - 02/559.85.74

UCCLE — Service d’assistance policiere aux victimes (ZP 5342)
Rue rouge, 17 - 1180 UCCLE - 02/563.96.10

WATERMAEL-BOITSFORT-AUDERGHEM - Service d’assistance policiére aux victimes (ZP 5342)
Rue des Tritomas, 7 - 1170 WATERMAEL-BOITSFORT - 02/563.96.13

ETTERBEEK - WOLUWE-SAINT-LAMBERT - WOLUWE-SAINT-PIERRE — Service d’assistance policiere aux
victimes (ZP 5343)
Rue Francgois Debelder, 15 - 1200 WOLUWE-SAINT-LAMBERT - 02/788.91.30

ETTERBEEK — Bureau d’assistance aux victimes
Chaussée Saint-Pierre, 122 - 1040 ETTERBEEK - 02/788.91.30

SAINT-JOSSE — Service d’assistance policiére aux victimes (ZP 5344)
ANTENNE BERIOT : Rue de Bériot, 2a - 1210 SAINT-JOSSE-TEN-NOODE - 02/249.26.40
ANTENNE REGINA : Square Victoria Régina, 1 - 1210 SAINT-JOSSE-TEN-NOODE - 02/249.27.66

EVERE - Service d’assistance policiere aux victimes (ZP 5344) - ANTENNE COLONEL BOURG
Rue Colonel Bourg, 124 - 1140 EVERE - 02/249.20.30

SCHAERBEEK - Service d’assistance policiere aux victimes (ZP 5344)
Rue Royale-Sainte-Marie, 163 - 1030 SCHAERBEEK - 02/215.54.80



https://social.brussels/
https://www.police.be/5339/fr/questions/vous-etes-victime/bureau-dassistance-policiere-aux-victimes
https://www.police.be/5339/fr/questions/vous-etes-victime/bureau-dassistance-policiere-aux-victimes
https://www.police.be/5340/fr/contact/services/assistance-aux-victimes
http://www.jette.irisnet.be/fr/a-votre-service/securite-et-prevention/savmma-service-dassistance-aux-victimes-de-mediation-et-des-mesures-alternatives
http://www.molenbeek.irisnet.be/fr/je-vis/social-sante/social/aide-aux-victimes-s-c-a-v
https://www.police.be/5341/fr/contact/services/service-aide-aux-victimes-anderlecht
https://www.police.be/5341/fr/contact/services/service-aide-aux-victimes-forest
https://www.police.be/5341/fr/contact/services/service-aide-aux-victimes-saint-gilles
https://www.police.be/5342/fr/questions/victime/aide-aux-victimes
https://www.police.be/5342/fr/questions/victime/aide-aux-victimes
https://www.police.be/5343/fr/questions/victime/assistance-aux-victimes
https://www.police.be/5343/fr/questions/victime/assistance-aux-victimes
https://www.etterbeek.be/nos-services/police/bureau-dassistance-aux-victimes
https://www.police.be/5344/fr/contact/services/service-dassistance-policiere-aux-victimes
https://www.police.be/5344/fr/contact/services/service-dassistance-policiere-aux-victimes
https://www.police.be/5344/fr/contact/services/service-dassistance-policiere-aux-victimes

